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Introduction

Afin de préciser les devoirs et les responsabilités

des écoles et de tous les acteurs scolaires concernés
par des situations de violence et d'intimidation, le
gouvernement du Québec a adopté, en juin 2012, la
Loi visant a prévenir et a combattre I'intimidation et
la violence a I"école qui est venue modifier la loi sur
I'instruction publique. Celle-ci demande a chaque
école d'élaborer un Plan de lutte dont I'objectif est
de prévenir et de contrer toute forme d'intimidation
et de violence et plus précisément, a faire de I'école
un milieu d'apprentissage sain et sécuritaire, de
maniére a ce que tout éléve qui la fréquente puisse y
développer son plein potentiel, a I'abri de toute forme
d'intimidation ou de violence (LIP 2012).

Tout membre du personnel d'une école doit
collaborer a la mise en ceuvre du plan de lutte contre
I'intimidation et la violence et veiller a ce qu'aucun
éléve de I'école a laquelle il est affecté ne soit victime
d'intimidation ou de violence. (art. 75.3)

De plus, la LIP prévoit que:

+ Le conseil d'établissement adopte le plan de

lutte contre l'intimidation et la violence et son
actualisation proposés par le directeur de |'école
(art. 75.1),

Soit distribué aux parents un document clair et
accessible expliquant le plan de lutte (art. 75.1);

Le conseil d'établissement veille a ce que le plan de
lutte contre I'intimidation et la violence soit révisé
annuellement et, le cas échéant, actualisé (art. 75.1);

Le conseil d'établissement procéde annuellement a
I'évaluation des résultats de |'école au regard de la
lutte contre I'intimidation et la violence (art. 83.1);

Soit distribué aux parents, aux membres du
personnel de |'école et au protecteur de I'éléve un
document faisant état de cette évaluation (art. 83.1).

Intimidation, violence ou conflit ?

Intimidation*

Violence*

Conflit

Tout comportement, parole,

acte ou geste délibéré ou non

a caractere répétitif, exprimé
directement ou indirectement,

y compris dans le cyberespace,
dans un contexte caractérisé par
I'inégalité des rapports de force
entre les personnes concernées,
ayant pour effet d’engendrer des
sentiments de détresse et de |éser,
blesser, opprimer ou ostraciser.

Toute manifestation de force, de
forme verbale, écrite, physique,
psychologique ou sexuelle,
exercée intentionnellement contre
une personne, ayant pour effet
d'engendrer des sentiments de
détresse, de la léser, de la blesser
ou de I'opprimer en s'attaquant

a son intégrité ou a son bien-étre
psychologique ou physique, a ses
droits ou a ses biens.

Le conflit est un désaccord ou une

mésentente entre deux ou plusieurs

personnes qui ne partagent pas le
méme point de vue ou parce que
leurs intéréts s'opposent.

Le conflit peut entrainer des gestes
de violence. Les conflits sont
nécessaires pour apprendre, ils
font partie de la vie. lls peuvent

se régler soit par la négociation,
soit par la médiation. L'intimidation
n'est pas un conflit, c'est

une agression.

*Note : Ces définitions sont inscrites dans la Loi sur l'instruction publique et servent de référence pour toutes les écoles du Québec
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Informations générales

Nom de |'école: Ecole St-Louis-de-France
Nom de la direction: Mélanie Grenier, itérim

Niveau d'enseignement:

préscolaire () primaire (] secondaire () FP/FGA (]

Autres caractéristiques:

Valeurs identifiées dans le projet éducatif:

Bienveillance, engagement et entraide

Informations sur le comité:

Objectif(s) du projet éducatif en lien avec le
plan de lutte:

Diminuer la proportion d'éléves qui déclarent
observer ou subir de la violence verbale ou
physique a I'école.

Nombre d'éléves: 307

Comité CVI

Nom du comité

Membres du comité en charge du plan de lutte et fonctions (ex. nom prénom, fonction) (art. 96.12):

* Josée Coderre, enseignante
* Chantal Landry, enseignante

* Mélanie Grenier directrice

* Marie-Pier Blouin, TES

* Evelyne Gilbert, enseignante

Nom de la personne chargée de coordonner les travaux du comité (art. 96.12) :

Mélanie Grenier

Mandats du comité:

* Elaborer le plan de lutte
* Evaluer le plan de lutte
* Réviser le plan de lutte

* Faire la promotion du plan de lutte

Dates des rencontres du comité:

8 mars 2023 19 avril 2023

octobre 2023 mars 2024

* Réviser le code de conduite

17 mai 2023 septembre 2023

avril 2024 mai 2024
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Les 9 éléments du plan de lutte .-

1. ANALYSE DE LA SITUATION (PORTRAIT)

Le plan de lutte doit inclure une analyse de la situation de I'école au regard des actes d'intimidation et de
violence (art. 75.1.1).

Outil(s) utilisé(s) pour réaliser le portrait: Date du dernier portrait réalisé 19 avril 2023

Questionnaire CVI mars 2023, observations faites par les TES, statistiques au niveau des signhalements
recus reliés a la violence et I'intimidation, GPI

Changements observés depuis le dernier portrait réalisé (ex. : changement de personnel ou de clientéle,
manifestations de violence...)

Il'y a un peu plus de mouvement de personnel. La pénurie de personnel. La difficulté de trouver des
remplacants Iégalement qualifiés. Recul au niveau des habiletés sociales des éléves (hypothése: impact
dd a la COVID, moins de présence a I'école des enfants). Recul au niveau de I'engagement scolaire.
Augmentation des besoins de soutien auprées des éléves autant au niveau académique et
comportemental.

Constats dégagés lors de I'analyse de la situation (ex. : forces, vulnérabilités, sentiment de sécurité,
sentiment d'appartenance, lieux a risques, types de violence):

Sentiment de bien-étre (3,4/4) et climat scolaire (3,4/4) pergus positivement par les éléves. Engagement
de tous les membres du personnel: programme Hors-piste. Présence de violence verbale (insultes, se
faire traiter de noms, etc.) et sentiment de rejet. Lieux a risque: cour d'école et gymnase.

Nos priorités en lien avec le portrait et I'analyse de la situation:

* Diminution de la violence physique et verbale

* Amélioration des habiletés sociales des éléves et des relations interpersonnelles
* Meilleures interventions pour diminuer la violence verbale (victime et agresseur)

* Apprentissage du langage adéquat a utiliser entre les éléves
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2. MESURES DE PREVENTION

Le plan de lutte doit inclure les mesures de prévention visant a contrer toute forme d'intimidation ou de
violence motivée, notamment par le racisme, I'orientation sexuelle, I'identité sexuelle, 'homophobie, un
handicap ou une caractéristique physique (art. 75.1.2).

Elaborez deux ou trois objectifs SMART (spécifique, mesurable, atteignable, réaliste, temporel) qui comprennent :
un verbe, une cible, un indicateur, une population visée et un échéancier.

Exemple: diminuer de 20% le nombre de situations de violence physique vécue
par les éléves du 2¢ cycle, d'ici juin 2022.

Objectif 1: Améliorer la perception des éléves pour les comportements de violence verbale ou physique

Moyens Responsable/Partenaire Echéancier
+ Intervenir pour toutes situations de violence Tous Avril 2024
+ Se donner des moyens d'intervention communs Tous

+ Projet B.E.E. TES

Régulation en cours d'année

Commentaires

Je vois, j'interviens et je communique I'information en collaboration pour le bien-étre de tous.
Le projet est B.E.E est en construction et sera régulé et amélioré en équipe.

Objectif 2: Améliorer les relations interpersonnelles

Moyens Responsable/Partenaire Fchéancier
+ Habiletés sociales Moozoom Titulaire/TES 2X par mois
- Etre des modéle de civilité comme adulte Tous Tous les jours

Régulation en cours d’année

Commentaires
Le comité plan de lutte va élaborer le plan de lecon des habiletés sociales par niveau. Les ateliers

pourrons aussi étre réinvestis pour soutenir I'engagement des éléves pour des gestes de violences de
I'objectif 1.
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Objectif 3: Améliorer les moment non structurés

Moyens Responsable/Partenaire Echéancier
« Surveillance active Tous Tous les jours
+ Intervention ponctuelle Tous Tous les jours
+ Enseigner aux éléves les comportements attendus Titulaire et TES 3x/année

Régulation en cours d’année

Commentaires

Surveillance active: présence TES sur la cour récréation, diner, dossards surveillance, ajout walkie talkie.
Il faudra faire des rappels pour les comportements attendus sur la cour et dans les aires communes.

Autres mesures ou moyens de prévention:

Comité CVI

Mise en place d'activités-midis et ateliers d'habiletés sociales.

Mettre en place d'activités de prévention en lien avec la violence

Présence des TES sur la cour O3

Surveillance active sur la cour et regles communes, cohérence, dossards pour surveillants O3
Sensibilisation au langage en contexte de jeu actif ou compétitif

Donner aux éléves des stratégies si victime de violence verbale

Utiliser tous les walkie-talkie pour tous les surveillants

Identifier les secteurs vulnérables de la cour et communication aux surveillants

Semaine contre la violence et I'intimidation

Atelier sur le civisme

Renforcer les comportements sociaux-positifs, valoriser les comportements adéquats (intervenir en tant
que modele)

Expliquer aux éléves la différence entre conflit et intimidation (revoir le code de vie souvent)
Programme Hors-piste pour outiller les victimes pour le stress que cela peut générer.

Mieux organiser les périodes non structurées

Intervenir pour toutes situations de violence verbale

* |l est important que le comité se réunisse quelques fois dans I'année pour vérifier la mise en place des moyens prévus au plan de lutte.
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3. COLLABORATION AVEC LES PARENTS

(O)

Le plan de lutte doit inclure les mesures visant a favoriser la collaboration des parents a la lutte contre
I'intimidation et la violence et a |'établissement d'un milieu d'apprentissage sain et sécuritaire (art.75.1.3).

Modalités prévues pour impliquer les parents et favoriser leur collaboration

Moyens retenus Régulation en cours d'année

Commentaires/Recommandations

Présentation du plan de lutte au CE pour son
approbation

Diffuser le document destiné aux parents
expliquant le plan de lutte

Utilisation de I'aide-mémoire (différence entre
conflit-violence-intimidation)

Offrir un soutien aux parents (identifier les
personnes a qui ils peuvent s'adresser au besoin)

Fournir le calendrier du projet Parents porteurs
de réussite

Diffusion d’'information

Documents Modalités/méthode de diffusion

Ex.: courriel, site web, capsule vidéo,
présentation

Un document expliquant le plan de lutte Courriel/site WEB
est distribué aux parents (art. 75.1).

Date

Octobre 2023

Un document faisant état de I'évaluation Sur demande a I'école
annuelle des résultats est remis aux
parents (art. 83.1).

Juin 2024

Autres : Diff. conflit-intimidation Courriel/code de vie

Octobre 2023
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4. MODALITES POUR EFFECTUER UN SIGNALEMENT

(O)

Le plan de lutte doit inclure les modalités applicables pour effectuer un signalement ou pour formuler une
plainte concernant un acte d'intimidation ou de violence et, de fagon plus particuliére, celles applicables
pour dénoncer une utilisation de médias sociaux ou de technologies de communication a des fins de

cyberintimidation (art.75.1.4).

Modalités prévues a I'école pour dénoncer ou signaler un événement

(ex. : personne a contacter, adresse courriel, billet de signalement, formulaire prévu a cet effet, etc.)

Moyens retenus

+ Fiche de signalement présentée aux parents

Fiche de signalement distribuée aux éléves
« Courriel/appel aux TES

« Communication avec I'intervenant-pivot (TES)

Régulation en cours d'année

Commentaires/Recommandations

Les fiches de signalement seront complétée de
maniére accompagnée et soutenu par le pivot afin
de faire I'analyse de toutes les situations.

5. ACTIONS A PRENDRE A LA SUITE D'UN GESTE D’INTIMIDATION OU DE VIOLENCE

Le plan de lutte doit inclure les actions qui doivent étre prises lorsqu’un acte d'intimidation ou de violence
est constaté par un éléve, un enseignant, un autre membre du personnel de |"école ou par quelque autre

personne (art. 75.1.5).

Actions a prendre par |'adulte témoin
(1°" intervenant)

+ Mettre fin au comportement inadéquat

* Nommer le comportement attendu en lien avec le
code de vie

+ Orienter I'éléve vers les comportements attendus
+ Vérifier sommairement |'état de la victime
+ Consigner et transmettre

+ Autres:

Actions a prendre par la personne responsable du
suivi (2¢ intervenant)

- Evaluer et analyser la situation

* Recueillir I'information

+ Rencontrer la victime, les auteurs et les témoins
* Assurer la sécurité de la victime

- Evaluer la gravité du comportement

* Informer les parents de la situation et les associer a la
recherche de solution

+ |dentifier les mesures de soutien ou d’encadrement a
mettre en place

 Assurer le suivi des interventions
+ Consigner la situation

+ Autres:
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6. CONFIDENTIALITE

Le plan de lutte doit inclure les mesures visant a assurer la confidentialité de tout signalement et de toute
plainte concernant un acte d'intimidation ou de violence (art. 75.1. 6).

Moyens retenus Régulation en cours d'année

Commentaires/Recommandations

Sensibiliser le personnel aux actions a poser pour . : :
assurer la confidentialité Walkie-talkie avec oreillette pour assurer la
- . : . confidentialité
Identifier un lieu confidentiel pour rencontrer les
personnes impliquées
S'assurer de la confidentialité des moyens
proposés au point 4.
Sensibiliser les intervenants a |'utilisation
adéquate des outils de communication (ex.:
Talkie-walkie)
() Autres:

7. MESURES DE SOUTIEN OU D'ENCADREMENT

Le plan de lutte doit inclure les mesures de soutien ou d’encadrement offertes a un éléve victime d'un acte
d'intimidation ou de violence ainsi que celles offertes a un témoin ou a I'auteur d’un tel acte (art. 75.1. 7).

Les mesures mises en place dans cette section font référence au soutien a apporter a la suite des interventions
réalisées pour mettre fin a I'acte d'intimidation ou de violence.

Pour assurer |'efficacité de ces mesures, il est important de tenir compte du contexte, de la gravité et de la
fréquence des gestes. |l peut aussi étre profitable d'impliquer différents acteurs au besoin (ex. : professionnel,
partenaires externes, conseiller pédagogique...).

Pour I'éléve victime

Etablir un climat de confiance, rassurer la
victime, faire des rencontres de suivi
périodiquement, faire référence aux partenaires
externes au besoin, impliquer les parents,
mettre en place des mesures de protection a
I'école

Pour I'éléve auteur

Appliquer des conséquences éducatives en lien avec I'action
posée, impliquer les parents, enseignements des
comportements évaluer les besoins, impliquer les
professionnels au besoin, faire des rencontres de suivi pour
s’assurer que la situation a bien pris fin, travailler les habiletés
sociales (ex. : gestion des conflits, gestion des émotions,
empathie), faire référence aux partenaires externes.

Pour les éléves témoins

Rassurer, permettre de ventiler, préciser
que la situation est prise en charge, assurer
la confidentialité, sensibiliser face a son
réle, valoriser les actions de dénonciation
des témoins, collaborer avec les parents.

Ex.: rassurer, établir un climat de
confiance, évaluer les besoins, faire des
rencontres de suivi périodiquement,
faire référence a des services d'aide
pour un soutien individuel ou de
groupe (ex.: habiletés sociales, gestion
des émotions, affirmation de soi),
impliquer les parents, etc.

Ex.: établir un climat de confiance,
évaluer les besoins, faire des
rencontres de suivi périodiquement
pour s'assurer que la situation a bien
pris fin, travailler les habiletés sociales
(ex.: gestion des conflits, gestion

des émotions, empathie), référer a
d'autres services, impliquer les parents
ou autres partenaires, enseigner les
comportements attendus, etc.

Ex.: rassurer, préciser que la situation
sera prise en charge par... et que
son témoignage est confidentiel,
sensibiliser au réle du témoin et

ses impacts, collaborer avec les
parents, etc.
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8. SANCTIONS DISCIPLINAIRES

Le plan de lutte doit inclure les sanctions disciplinaires applicables spécifiquement au regard des actes
d'intimidation ou de violence selon la gravité ou le caractere répétitif de ces actes (art. 75.1. 8).

Les sanctions disciplinaires s’effectueront en fonction de I'analyse de la situation, notamment selon le profil de
I'éleve, ainsi qu'au regard de la nature, de la gravité, de la fréquence et de la 1égalité des gestes posés.

Les interventions éducatives choisies doivent étre logiques et en cohérence avec le code de vie de |'école.

Sanctions disciplinaires possibles

« Communication/rencontre avec les parents

+ Protocole moments non structurés avec possibilité de retrait
« Suspension interne

+ Suspension externe

« Contrat de non-violence par parent et éléve

9. SUIVI DES SIGNALEMENTS

Le plan de lutte doit inclure le suivi qui doit étre donné a tout signalement et a toute plainte concernant un
acte d'intimidation ou de violence (art. 75.1. 9).

Mesures prises pour faire le suivi et s'assurer que la situation a cessé (ex: consignation, retour avec les
différentes acteurs, suivi avec les parents...)

« Aide-mémoire concernant les informations a transmettre suite a un événement

« Mise en place d'outils et de documents nécessaires au suivi du signalement

- Suivi avec les parents et retour avec les éleves concernés

+ Suivi a long terme avec la victime

AUTRES INFORMATIONS IMPORTANTES

* Date d'adoption du plan de lutte par le CE (Art.75.1): 23 octobre 2023
* Date d'évaluation annuelle des résultats par le CE (Art. 83.1):  Avril 2024
* Date de révision annuelle du plan de lutte (Art. 75.1):  Juin 2024

Y

24 octobre 2024

Signature de la direction : Date :
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Sources:

Le document régional Plan de lutte contre I'intimidation et la violence a été développé par le Comité
actualisation démarche de plan de lutte du Groupe de réseautage et de développement régional CVI,
régions LLL, septembre 2022.

Document adapté des travaux de Marie-Josée Talbot, ASR région de I'Estrie et Marilyne Grenier, ASR région du
BSLGIM, & partir du canevas de plan de lutte du CSS des Chic-Chocs.

Les documents régionaux suivants ont également été développé par le méme Comité actualisation démarche de
plan de lutte, GRDR-CVI, région LLL:

Document & l'intention des parents: Evaluation des résultats de I'école au regard du plan de lutte contre
I'intimidation et la violence

Document a l'intention des parents: Plan de lutte prévention de I'intimidation et de la violence

Document Evaluation des résultats de I'école au regard de la lutte & I'intimidation et & la violence

Abréviations:
Région LLL: Laval, Laurentides et Lanaudiere
CVI: Climat scolaire positif, prévention de la violence et de I'intimidation

GRDR: Groupe de réseautage et de développement régional
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Atelier sur le civisme
Renforcer les comportements sociaux-positifs, valoriser les comportements adéquats (intervenir en tant que modèle)
Expliquer aux élèves la différence entre conflit et intimidation (revoir le code de vie souvent)
Programme Hors-piste pour outiller les victimes pour le stress que cela peut générer.
Mieux organiser les périodes non structurées 
Intervenir pour toutes situations de violence verbale
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